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Договор № _____ 
 

на обслуживание компьютерной техники 
 
 
г. Санкт-Петербург « _____  » _______________ 2008 г. 
 
ООО «Тайм Телеком» (Центр обслуживания ноутбуков «Азбуки») в лице Генерального директора 
Курепина Д.В., действующего на основании Устава,  именуемое в дальнейшем «Исполнитель»,  и 
______________________________________________________, в лице Генерального директора 
__________________________________________, действующего на основании Устава, именуемое в 
дальнейшем «Заказчик»,  с другой стороны, вместе и по отдельности именуемые «Стороны» («Сторона»),  
заключили настоящий Договор о нижеследующем: 
 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательства по ремонту и обслуживанию портативных 
компьютеров Заказчика в целях обеспечения их надлежащей работы. 

 
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Исполнитель обязуется производить устранение заявленных Заказчиком неисправностей 
компьютерного оборудования. Обслуживание оборудования может производиться в офисе 
Заказчика или сервисном центре Исполнителя по адресу г.Санкт-Петербург, Лиговский пр. 29 
офис 407. Техническое обслуживание и настройка компьютерного оборудования производится 
по тарифам указанным в Приложение №1 к настоящему Договору. 

2.2. Заказчик обязуется произвести оплату произведенных работ. 
 
3. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ РАБОТ 

3.1. Приемка выполненных работ осуществляется лицом, ответственным за оборудование, 
назначаемым Заказчиком. По окончанию работ подписывается АКТ приема-сдачи работ или в 
течение 3 (трех) дней составляется мотивированный отказ от него. 

3.2. В случае мотивированного отказа Заказчика, сторонами составляется двухсторонний акт с 
перечнем необходимых доработок и сроком их выполнения. 

 
4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Стоимость работ определяется согласно тарифов приведенных в Приложении № 1 настоящего 
Договора.  

4.2. В течение 5 (пяти) банковских дней со дня получения счета Заказчик перечисляет Исполнителю 
100 (сто) процентов суммы указанной в счете. 

 
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. 

5.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания и действует в течении 1 (одного) 
года. Срок действия настоящего Договора продлевается на год, если ни одна из Сторон 
письменно не уведомит другую Сторону о прекращении действия Договора за 30 дней до 
истечения срока. 

 
6. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН 
 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 
 
 
ООО "Тайм Телеком"  
(Центр обслуживания ноутбуков «Азбуки») 
195067, г. Санкт-Петербург,  
ул. Маршала Тухачевского, д.27, корп.2 
тел. / факс (812) 326-4743 
www.Azbooki.ru 
ИНН 7806341425, ОКПО 94650750 
КПП 780601001 
ОГРН 5067847159331 (от 18.07.2006) 
р/с 40702810007030000185 
БИК банка 044525205 
 

__________________________ 
(подпись) 

 
 

М.П. 

ЗАКАЗЧИК: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

__________________________ 
(подпись) 

 
 

М.П. 
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Приложение №1 
 

к Договору № ____ от «___» __________ 2008 года 
 
 

Тарифы на обслуживание компьютерной техники 
 
 
Диагностика, тестирование, профилактика 
Диагностика неисправностей .....................................................................................  250 руб. 

· без разборки и сборки компьютера, время диагностики 30 минут 
 
Разборка и сборка компьютера ...................................................................................  600 руб. 
 
Чистка системы охлаждения ......................................................................................  350 руб. 

· производится чистка воздуховодов от пыли, смазку кулеров, обновление теплопроводящей пасты. 
Цена без учета стоимости разборки и сборки компьютера. 

 
Снятие паролей Windows ...........................................................................................  600 руб. 
Снятие паролей BIOS ...................................................................................  от 600 до 4000 руб. 

· в зависимости от типа микросхем и сложности работы 
 
Тестирование поверхности твердого диска ....................................................................  500 руб. 
Тестирование оперативной памяти ..............................................................................  500 руб. 
 
Перепрошивка микросхем BIOS...................................................................... от 1500 до 4000 руб. 

· в зависимости от типа микросхем 
 
Замена кулера ........................................................................................  от 1500 до 2500 руб. 
 
Ремонт клавиатур ...................................................................................... от 2100 до 3500 руб. 

· в зависимости от сложности может включать полную разборку и сборку клавиатуры, чистку, 
восстановление поврежденных проводников, напылением токопроводящего слоя 
серебросодержащими материалами. 

 
Ремонт, замена креплений и кнопок клавиатуры ................................................. 150 руб. за кнопку 
Ремонт разъемов питания на материнской плате ............................................... от 1000 до 2500 руб. 
Ремонт или замена разъемов портов .............................................................. от 1000 до 2500 руб. 
 
Ремонт привода лазерных дисков ..............................................................................от 600 руб. 
Ремонт устройств управления курсором .................................................................... от 1000 руб. 
 
Ремонт материнской платы 
Ремонт материнской платы .......................................................................... от 1500 до 7000 руб. 
 
Устранение последствий залития ................................................................................1500 руб. 

· отмывка, снятие коррозии 
 
Ремонт и замена BGA чипов ........................................................................  от 3500 до 9000 руб. 

· точная стоимость зависит от вида материнской платы, используемых микросхем и технологии 
пайки 

 
Работы по ремонту элементов экрана  
Ремонт или замена инвертора матрицы ..........................................................  от 1000 до 1800 руб. 
Ремонт или замена шлейфа матрицы ............................................................  от 1000 до 2000 руб. 
Замены лампы подсветки ...........................................................................  от 1500 до 3000 руб. 
Замена крепежа матрицы ......................................................................  от 1500 руб. за 1 крепеж 
 
Ремонт блоков питания, аккумуляторов 
Ремонт сетевого адаптера ............................................................................  от 900 до 2500 руб. 
Ремонт аккумуляторных LiON батарей .............................................................  от 900 до 4500 руб. 

· точная стоимость зависит вида работ, необходимости замены элементов, их типа и количества 
 
Установка ОС, драйверов, подключение устройств 
Установка Операционной Системы ................................................................  от 1500 до 2500 руб. 
Сохранение информации на диск .................................................................................  500 руб. 

· при условии читаемости носителя 
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Установка программ, подключение внешних устройств ..............................................  700 руб. в час 
 

· программное обеспечение устанавливается только с носителей заказчика. Исключением является 
свободно распространяемое программное обеспечение и драйвера устройств 

 
Лечение вирусов ...................................................................................................  1500 руб. 

· в процессе лечения вирусов, в случае заражения системных файлов, может перестать работать 
операционная система, что потребует ее переустановки. 

 
Стоимость ответственного хранения ....................................................................  50 руб. в сутки 

· срок бесплатного хранения – 3 дня с момента уведомления об окончании ремонта. 
 
Стоимость курьерских услуг .........................................................................  350 руб. за визит 

· техника, требующая ремонта должна быть заранее подготовлена, укомплектована блоком 
питания и силовым кабелем, комплектом драйверов и дисками с ПО, информацией о логинах и 
паролях требуемых для включения компьютера, упакована в сумку или коробку для безопасной 
перевозки. Ожидание курьером получения или приема заказа произошедшее по вине Заказчика 
оплачивается из расчета 1 час ожидания – 950 рублей. 

 
Стоимость услуг по приемке и выдачи оборудования на территории Заказчика ..........  950 руб. в час 
 
 
Работы, не описанные в Прейскуранте, выполняются из расчета норма/час специалиста 950 рублей в час. 
Все цены включают НДС 18%. 
 
 

 
 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 
 
ООО "Тайм Телеком"  
(Центр обслуживания ноутбуков «Азбуки») 
195067, г. Санкт-Петербург,  
ул. Маршала Тухачевского, д.27, корп.2 
тел. / факс (812) 326-4743 
www.Azbooki.ru 
ИНН 7806341425, ОКПО 94650750 
КПП 780601001 
ОГРН 5067847159331 (от 18.07.2006) 
р/с 40702810007030000185 
БИК банка 044525205 
 

__________________________ 
(подпись) 

 
 

М.П. 

ЗАКАЗЧИК: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

__________________________ 
(подпись) 

 
 

М.П. 


